
    112年5月19日凌晨的一場豪雨，造成某社區地下室

嚴重淹水，損失慘重。本局即刻派員前往勘災，掌握災

情最新資訊，並於當日發布新聞稿，提醒民眾災害損失

減免申請的資訊。 

    納保官數次主動前進受災社區，慰問關懷受災情形

，向社區主委及住戶詳盡說明災害損失減免規定，同時

提供「受災車輛或房屋申請減免或延分期申請書」及「

綜所稅個人災害損失申報表」，輔導民眾填寫及貼心提

醒申請期限以維護自身權益，並於後續追蹤申請情形。

    本次災情經納保官的主動出擊，守護納稅人權益的

暖心服務，受災戶已充分了解地方稅及國稅的減免權益

，也為受災戶難過的心情注入一道溫暖的陽光。


