
使用 Firefox 開啟 gov.tw 的 https 網站出現錯誤訊息，該怎麼辦？ 

使用 Firefox 開啟政府機關等需要安全連線的網站〈網址以 https://開始的

網頁〉，如果出現「安全連線失敗…節點的憑證有無效的簽章，錯誤碼 

(sec_error_bad_signature)」的錯誤，到「政府憑證管理中心」下載並匯入新的

憑證，就可以解決這個問題，詳細做法說明如下： 

1.開啟需要安全認證的網站出現錯誤，如下圖所示。 

 

 

  



2.連結到政府憑證管理中心，已經顯示「訊息公告及儲存庫」的「儲存庫」的頁

面，如下圖所示。 

 

  

http://gca.nat.gov.tw/02-04.html


3.向下移動頁面，點選「第二代 GCA 憑證下載」的下載按鈕。 

 

  



4.選擇「儲存檔案」，點選「確定」。 

 

  



5.下在完成以後，點選「開啟選單」的「選項」。 

 

  



6.點選「進階」的選項。 

 

  



7.選擇「憑證」的索引標籤。 

 

  



8.點選「檢視憑證清單」，準備匯入下載的憑證。 

 

  



9.選擇「憑證機構」的索引標籤。 

 

  



10.點選「匯入」。 

 

  



11.選擇下載的檔案 GCA2.cer，點選「開啟」。 

 

  



12.勾選「信任此憑證機構以識別網站」，點選「確定」。 

 

  



13.匯入完成，點選「確定」。 

 

  



14.關閉 Firefox 瀏覽器。 

 

  



15.重新開啟 Firefox 瀏覽器以後，已經可以順利開啟安全連線的網頁。 

 


